
Test: Jak jste důvěryhodní?

5. UMĚNÍ PREZENTACE

Pokyny: 

U každé z následujících vět označte, jak vás podle vašeho názoru vidí vaši spolužáci, když předná-
šíte veřejný projev. 

Použijte následující stupnici hodnocení: 

5 = určitě ano, 4 = pravděpodobně ano, 3 = ani ano, ani ne, 2 = pravděpodobně ne, 1 = určitě ne.

1. Znalý věci.

2. Zkušený.

3. Informovaný o věci.

4. Poctivě prezentuje podklady (důkazy a argumenty).

5. Zajímá se o potřeby posluchačů.

6. V průběhu času má konzistentní názory na problémy řešené v projevu.

7. Asertivní v osobním stylu.

8. K tématu i ke všemu ostatnímu přistupuje s elánem.

9. Je spíše aktivní než pasivní.

Jak jste si vedli?

Test se zaměřuje na tři součásti důvěryhodnosti: kompetenci, charakter a charisma. Vychází z 
velkého množství výzkumů (například McCroskey, 1997; Riggio, 1987). 

Body 1–3 se vztahují k vnímání schopností: Jak kompetentní připadáte posluchačům? 

Body 4–6 se týkají charakteru: Považují vás posluchači za dobrého a mravného člověka? 

V bodech 7–9 jde o charisma: Vidí vás posluchači jako dynamického a aktivního člověka? 

Jestliže jste se ohodnotili relativně vysoko (řekněme od 32 výše), myslíte si, že vás posluchači pova-
žují za důvěryhodného. Naopak při hodnocení pod 27 se domníváte, že postrádáte důvěryhodnost.

Zdroj: De Vito, J. A.: Základy mezilidské komunikace, Grada Publishing, Praha 2008

66


